Aufenthalt auf der
Intensivstation

Informationen fir den Aufenthalt und
Besuche auf der Intensivstation im Helios
St. Josefshospital Uerdingen.

[
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Wir sorgen fir erstklassige medizinische
und pflegerische Betreuung.

Liebe Besucher und Angehorige,

um den Umgang mit der ,Intensivstation“ et-
was zu erleichtern, mdchten wir Sie auf einige
Besonderheiten hinweisen.

Auf der Intensivstation werden schwerwie-
gende und lebensbedrohliche Erkrankungen
aus allen medizinischen Abteilungen behan-
delt. Im Sinne des Patienten ist Besuch auf
jeden Fall erwiinscht. Der Zugang zu unserer
Intensivstation erfolgt Gber die Klingel und
Gegensprechanlage.

Bei Fragen und Unsicherheiten stehen wir lh-
nen gerne zur Seite.

Ihr Team der Intensivstation.



Besuch auf der Intensivstation

Wir begriif3en den Patientenbesuch durch Angeho-
rige oder Freunde. Es ist wichtig, dass Ihr Angeh6-
riger Sie in dieser fur ihn schwierigen Zeit in seiner
N&he weifd. Haben Sie keine Angst davor, lhren An-
gehdrigen zu beriihren, ihm Hand oder Wange zu
streicheln. Oft hilft es auch, vom gewohnten Alltag
zu berichten.

Bitte beachten Sie die folgen-

den Hinweise bei Ihrem Besuch:

- Besuche sind nach vorheriger Absprache (Tel.
02151 452-241) rund um die Uhr mit Ausnahme
der Ubergabezeiten (7:00-9:00, 13:00-14:30 und
20:00-21:00 Uhr) méglich.

- Wir bitten darum, dass nicht mehr als zwei Per-
sonen pro Tag fiir eine Stunde zu Besuch kom-
men. Ausnahmen kénnen abgesprochen werden.

- Kinder ab 12 Jahren diirfen die Intensivstation
nach Riicksprache besuchen.

- Melden Sie sich bitte Uber die Eingangsklingel ne-
ben der Tur zur Intensivstation an. Wir holen Sie
am Eingang ab.

- Bitte desinfizieren Sie sich mithilfe unserer Spen-
der die Hande beim Betreten und Verlassen der
Station und des Patientenzimmers. Beachten Sie
bitte ggf. auch weitere hygienische Maf3nahmen.

- Gerne kénnen Sie auch personliche Gegenstande
(MP3-Player mit der Lieblingsmusik, ein Buch, ...)
und Hilfsmittel (Horgerat, Brille, Zahnprothese,
..) mitbringen. Wertsachen und Kleidung lassen
Sie besser zuhause. Pflanzen und Tiere sind auf
der Intensivstation nicht gestattet.



Auskiinfte und Informationen

Der Aufenthalt auf der Intensivstation stellt fir
Patienten und Angehdrige eine Ausnahmesi-
tuation dar. Gerne nehmen wir uns die Zeit, um
lhnen den aktuellen Zustand und geplante Maf3-
nahmen ausfihrlich zu erklaren. Bitte haben Sie
dafiir Verstandnis, dass wir uns diese Zeit nur fir
einem Hauptansprechpartner nehmen kénnen.
Nach einem ersten personlichen Kennenlernen
stehen Ihnen unsere Arztinnen und Arzte auch
telefonisch zur Verfligung. Nachfragen ande-
rer Anrufer kdnnen und diirfen wir leider nicht
beantworten.

Arztliche Auskiinfte

Das Arzteteam der Klinik fiir Anasthesie und In-
tensivmedizin steht Ihnen personlich oder tele-
fonisch zwischen 9 und 15 Uhr flir Auskiinfte zur
Verflgung.

Wer ist Hauptansprechpartner?

Bitte benennen Sie eine Person,

die die Informationen in der Familie
weitergibt und mit uns in Kontakt steht.




Besonderheiten auf Station

Alle Patienten werden liber Kontakte an ein Uber-
wachungsgerat angeschlossen. Dies zeigt kon-
tinuierlich EKG, Herzfrequenz, Blutdruck und
Koérpertemperatur an und gibt regelméafiig Tone
von sich. Diese sollten Sie nicht beunruhigen.

Oft ist es notwendig, Medikamente und Nahrung
Uber Infosionen zu geben oder auch lber eine Ma-
gensonde durch die Nase zu erndhren. Manche
unserer Patienten werden auch kiinstlich beatmet.
Dazu wird ein Schlauch liber den Mund oder einen
Halsschnitt in die Luftrohre gelegt, durch den die
Luft in die Lungen ein- und ausstromt. Da wahrend
der Zeit der Beatmung der Schlauch die Stimmban-
der blockiert, kann der Patient nicht sprechen. Dies
ist aber wieder moglich, sobald der Schlauch ent-
ferntist.
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Helios St. Josefshospital Uerdingen
Kurflrstenstrafle 69

47829 Krefeld

Telefon  (02151) 452-241
intensivstation.uerdingen@helios-gesundheit.de

www.helios-gesundheit.de/krefeld-uerdingen
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